CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
Nr. 3052 din data 25.06.2021

Art. 1. Partile
ROYAL TICKETS S.R.L, persoana juridica romana, cu sediul in_
N reprezentata prin
denumita in continuare Furnizor,
Teatrul de Animatie TANDARICA, cu sediul in Bucuresti, str. Gen. Eremia Grigorescu nr. 24, sector 1, tel./fax
021.316.3003, cod fiscal 4192707, cont bancar Bucuresti, reprezentat

B inregistrata la Registrul Comertului  sub nr. J 40/3844/2014, avand Cod Unic de inregistrare 32988720 si contul IBAN
R i coivct < zcmivstator
si
legal prin manager (director) denumit in continuare Beneficiar

Art.2. Obiectul contractului

2.1. Obiectul contractului il constituie prestarea de catre Furnizor de servicii de:

- dare in folosinta a platformei de ticketing TICKETSYS catre Teatrul Tandarica prin care se vor vinde bilete atat pe site-ul teatrului

(beneficiarului), cat si la casieria beneficiarului;

-vanzare de bilete prin intermediul platformei online a furnizorului, www.bilet.ro, cat simagazinele partenere BILET.ro (reteaua BILET .ro);

- Administrare a modulului de vanzare bilete online;

- actualizare gratuita a software-ului TICKETSYS;

- punere la dispozitie in regim nelimitat a sistemului de vanzare bilete, toate modulele incluse;

- Asigurarea cu titlu gratuit a pachetului API (Application Programming Interface) cu ajutorul caruia Beneficiarul poate vinde bilete si de
pe site-ul propriu www.teatrultandarica.ro sub layout-ul site-ului;

- Asigurarea de asistenta tehnica telefonica pentru sistemul de vanzare online a biletelor:

- Platforma ofera si diverse raportari necesare activitatii/ evidentelor beneficiarului.

Art.3. Termenul contractului
3.1. Prezentul contract se incheie pentru perioada 01.07.2021 - 31.12.2021.
3.2. Partile contractante pot conveni modificarea termenului contractual prin act aditional scris.

Obligatiile partilor:

4.1. Obligatiile FURNIZORULUI:

4.1.1.FURNIZORUL isi asuma obligatia de a asigura instruirea personalului desemnat de catre BENEFICIAR pentru operarea aplicatiei
implementate, precum si pentru utilizarea optima a platformei (aplicatiei) de ticketing TICKETSYS.

4.1.2. FURNIZORUL isi asuma obligatia de a remedia eventualele anomalii/deficiente de sistem aparute in utilizarea platformei
(aplicatiei) de ticketing TICKETSYS, in termen de maximum 48 de ore lucratoare de la semnalarea acestora de catre Beneficiar

4.1.3. Punerea la dispozitia Beneficiarului, pentru fiecare locatie declarata a Beneficiarului, pe toata perioada derularii prezentului
contract, sub forma de comodat a unui scanner cu ajutorul caruia se vor scana biletele de acces la intrarea in sala de
spectacole.

4.1.4. FURNIZORUL isi asuma obligatia de a vira Beneficiarului, in fiecare zi de miercuri a fiecarei saptamani, sumele de bani incasate
de la clientii finali, in temeiul prezentului contract. Virarea se va face astfel:

- contravaloare bilete: contul BAN RO57 TREZ 7012 1G33 5000 XXXX;

- contravaloare timbre: contul IBAN RO13 TREZ 7015 006X XX00 0206.

4.1.5. FURNIZORUL se obliga sa asigure, la solicitarea BENEFICIARULUI, contracost, in mod constant, pe toata perioada de derulare
a prezentului contract, hartie pretiparita pentru bilete.

4.2. Obligatiile BENEFICIARULUI:

4.2.1.BENEFICIARUL se obliga sa puna la dispozitia FURNIZORULUI toate informatiile cerute in vederea realizarii angajamentelor
contractuale asumate de catre FURNIZOR conform prevederilor contractuale.

4.2.2.Sa numeasca persoane responsabile de mentinerea legaturii cu FURNIZORUL si de aducere la cunostinta acestuia a eventualelor
probleme aparute in functionarea aplicatiei customizate in cel mai scurt timp de la constatare. In cazul in care persoana
desemnata de BENEFICIAR este inlocuita, BENEFICIARUL se obliga sa comunice, in scris, numele noii persoane desempate,
in cel mai scurt timp.
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4.2.3.5a nu provoace stricaciuni prin interventia nepermisa a persoanelor neautorizate de catre FURNIZOR, asupra aplicatiei. :
4.2.4.BENEFICIARUL are obligatia de a pune la dispozitia FURNIZORULUI spatiul si mijloacele rezonabile necesare bunei desfasurari : .
a instruirii.

Art.5. Pretul si conditiile de plata
5.1. Contravaloarea realizarii serviciilor de catre Furnizor este 8,33% aplicabil la vanzarea de bilete prin intermediul platformei online a
furnizorului, www.bilet.ro, cat si magazinele partenere BILET.ro (reteaua BILET.ro).

Art.6. Proprietate. Copyright. Licenta

6.1 BENEFICIARUL se obliga sa pastreze confidentialitatea in ceea ce priveste structura tehnica, logica, precum si orice alte informatii
legate de aplicatie, altele decat cele comerciale, sau cele care sunt folosite in interes comercial de catre FURNIZOR si care au
caracter public.

6.2 FURNIZORUL se obliga sa pastreze confidentialitatea asupra oricaror informatii legate de prezentul contract, asupra detaliilor tehnice
ale aplicatiei si asupra detaliilor de organizare a operatiunilor BENEFICIARULUI in cadrul carora se va folosi solutia informatica,
altele decat informatiile comerciale, sau cele care sunt folosite in interes comercial de catre BENEFICIAR si care au caracter
public.

Art.7. Litigii
7.1.Toate neintelegerile legate de executarea prezentului contract, in cazul nesolutionarii lor pe cale amiabila intre parti, vor fi inaintate
spre solutionare instantelor judecatoresti competente ale mun. Bucuresti. :

Art.8.Forta majora
8.1.Niciuna dintre partile contractante nu raspunde de neexecutarea la termen sau/si de executarea in mod necorespunzator - total sau

partial - a oricarei obligatii care fi revine in baza prezentului contract, daca neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a
obligatiei respective a fost cauzata de forta majora.
8.2.Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice celeilalte parti, in termen de 5 zile, producerea evenimentului si sa ia toate
masurile posibile in vederea limitarii consecintelor lui. _
8.3.Daca in termen de 15 zile de la producere, evenimentul respectiv nu inceteaza, partile au dreptul sa-si notifice incetarea de plin
drept, fara nici o alta formalitate prealabila, a prezentului contract fara ca vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese.
8.4.Notificarea fortei majore este valabil indeplinita daca va fi transmisa la sediul prevazut in partea introductiva a prezentului contract. ‘

Art.9 Incetarea contractului

9.1 Contractul inceteaza in urmatoarele situatii:

a. prin ajungerea la termen, daca nu nu a fost denuntat de niciuna din parti;

b. prin vointa comuna a partilor, in baza acordului scris, incheiat in acest sens intre ele;

¢. de drept, fara notificarea prealabila sau interventia vreunei instante, in cazul neindeplinirii de catre Furnizor a obligatiilor prevazute de
prezentul Contract, in termen de 10 zile lucratoare de la scadenta respectivei obligatii
d. in cazul in care oricare dintre partile contractante este declarata in incapacitate de plata sau se dizolva in conditiile prevazute de legea
societatilor comerciale;

e. prin deschiderea procedurii judiciare a falimentului sau a procedurii de lichidare impotriva oricareia dintre Partile contractante, cu
exceptia cazului in care Partea se reorganizeaza sau fuzioneaza si in asemenea masura incat societatea care rezulta dintr-o asemenea
reorganizare este de acord in mod efectiv sa ii fie opozabile si sa isi asume obligatiile prevazute in prezentul Contract.

9.2 Rezilierea contractului nu afecteaza obligatiile deja scadente intre parti pana la data rezilierii.

Art.10. Clauze finale

10.1. Modificarea prezentului contract se face numai prin act aditional incheiat intre partile contractante.

10.2. Prezentul contract reprezinta vointa partilor, inlaturand orice alta intelegere scrisa sau verbala intre acestea, anterioara lui.

10.3. In cazul in care partile incalca obligatiile lor, neexercitarea de partea care sufera vreun prejudiciu a dreptului de a cere executarea’
intocmai sau prin echivalent baneasc a obligatiei respective nu inseamna ca ea a renuntat la acest drept al sau.

10.4.0rice alte modificari solicitate de BENEFICIAR in ceea ce priveste aplicatia, respectiv platforma de ticketing vor face obiectul unor
noi negocieri si unor acte aditionale la acest contract.

TEATRUL DE AN
TANDARIC/

| YIZAY
COMPARTIMENT .



10.5 In cazul in care orice prevedere a prezentului Contract este lipsita de valabilitate si/sau nesusceptibila de punere in executare, acea
prevedere este total independenta si va fi considerata ca independenta de restul prevederilor contractuale. Celelalte prevederi
ale Contractului vor ramane pe deplin valabile si susceptibile de executare, ca si cum prevederile lipsite de valabilitate si/sau
nesusceptibile de punere in executare nu ar fi fost parte a Contractului.

10.6 Prezentul Contract este guvernat in toate privintele de dreptul roman si va fi interpretat in conformitate cu acesta. Orice controversa,
disputa sau pretentie care reiese din, in legatura cu sau referitoare la acest Contract, incluzand dar fara a se limita la negocierea,
semnarea, interpretarea, constructia, scopul, performanta, incalcarea, terminarea, validitatea sau posibilitatea de aplicare a
acestui contract, care nu poate fi solutionata pe cale amiabila, va fi inaintata spre solutionare instantelor judecatoresti competente
ale mun. Bucuresti.

10.7 Drepturile si obligatiile Partilor din Contract vor fi transmise succesorilor universali, cu titlu universal, sau cu titlu particular ai
acestora, daca nu exista o stipulatie contrara in prezentul contract.

10.8 Omisiunea sau intarzierea din partea oricarei Parti de a exercita la orice moment, oricare drept sau privilegiu din Contract, sau de
a exercita orice optiune sau mijloc de remediere pe care le are la dispozitie, nu va fi in nici o situatie interpretata drept o renuntare
la acestea sau ca afectand in orice fel valabilitatea Contractului.

10.9 Orice comunicare necesar a fi transmisa care se refera la executarea prezentului contract, va fi facuta prin scrisoare predata
personal sau transmisa prin scrisoare cu confirmare de primire, adresele de contact indicate mai jos:

Furnizor BENEFICIAR
ROYAL TICKETS S.R.L. TEATRUL DE ANIMATIE TANDARICA
Tel.: 021.316.3003
E-mail: contact@teatrultandarica.ro

— Adresa corespondenta: str. Gen. Eremia Grigorescu nr. 24, sector
, Bucuresti

Comunicarea se considera transmisa la data primirii de catre destinatar confirmata prin semnatura de primire.

10.10 Partile au incheiat prezentul Contract pentru a-si demonstra intentia de a se obliga in baza conditiilor acestuia. Partile declara ca
Contractul cuprinde acordul lor de vointa si inlocuieste toate negocierile, intelegerile si declaratiile lor anterioare. Fiecare parte a
fost incurajata si a avut posibilitatea sa apeleze la serviciile unor experti independenti, inclusiv avocati si contabili si fiecare parte
a luat in mod independent decizia de a-si asuma obligatiile stipulate in prezentul Contract.

Prezentul contract a fost incheiat astazi 25.06.2021, in trei exemplare originale, unul pentru Furnizor si doud pentru
Beneficiar. Prezentul Contract poate fi semnat si prin fax sau prin intermediul postei electronice, in acest caz semnéturile originale ale
Partilor neregasind-se pe acelasi exemplar. La semnarea prin fax sau posta electronica toate exemplarele vor fi considerate originale
sub conditia pastrarii cel putin de catre o parte semnatara a dovezilor de comunicare. Prezenta dispozitie se completeaza cu prevederile
art. 1178, art. 1200 si art. 1245 Cod Civil.

FURNIZOR, BENEFICIAR,
ROYAL TICKETS S.R.L., TEATRUL DE ANIMATIE TANDARICA
ADMINISTRATOR,






